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OBJETIVO GENERAL

*Medir en el corto plazo Ilas
Importaciones y exportaciones de
servicios realizadas por las unidades
econdmicas residentes en Colombia, a
fin de determinar la  posicion
internacional del pais vy generar
herramientas que permitan la adecuada
formulacion de politicas publicas.
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« Generar estadisticas de comercio exterior de
servicios, dando a conocer las transacciones
realizadas en el corto plazo por las unidades
economicas.

« Obtener indicadores que permitan establecer el
tipo de transaccion efectuada por las unidades a
traves del modo del suministro del servicio.

- Establecer la Oferta y la Demanda de servicios,
segun pais origen y destino

OBJETIVOS
ESPECIFICOS
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TEMATICO

« Operaciones de comercio exterior de servicios

(Importaciones y exportaciones) de las
empresas de los  sectores Industria,
construccion, comercio y servicios, cuyas
actividades principales se relacionen con las
actividades de la CIlIU Rev. 3 adaptada para
Colombia.

« Variables de estudio: Tipo de servicios (Codigo

CABPS), Valor del servicio, Modo de
transaccion y pais de origen o destino.
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Empresas formalmente establecidas.
residentes en el territorio nacional, que son
susceptibles de causar alguna de los
siguientes tipos de transacciones de comercio
exterior de servicios:

« Transportes

« Comunicaciones

« Construccion

« Seguros

 Financieros

« Informatica y de informacion

» Regalias y derechos de licencia

« Otros servicios empresariales

« Servicios personales, culturales y recreativos
 Servicios del gobierno

POBLACION
OBJETIVO
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DISENO

r

ESTADISTICO

Tamano de la muestra: 2.977 empresas

Marco estadistico: Marco de Lista, construido en el aio
2007 con informacion de las empresas que efectuaron

- operaciones de Comercio Exterior del directorio del

Ministerio de Comercio Exterior, Divisas del Banco de la
Republica y las Encuestas Anuales de Industria, Comercio
y Servicios. El tamafo del marco es de 17.122 empresas.

Diseno: Censo de fuentes con Ingresos de transacciones
de medios cambiarios en el 2007 a partir de USD21.873
en el sector de industria; USD16.572 en el sector
comercio; USD6.197 en el sector construccion, y a partir
de USD65.960 en el sector servicios, ademas incluye las
fuentes que provienen de la muestra de Banco de la
Republica.
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& Porcentaje de no respuesta MTCES
2007-2012 (1l trimestre])

Porcentaje de

Ano Trimestre
no respuesta

I 12.4%
I 12.8%
Il 14.8%
I 14.7%
I 12.8%
I 13.5%
Il 14.3%
I 14.b%
I .77
I B.7%%
Il 4.1%
% 9.7%
I 10.5%
I 10.8%
Il B.7%%
% 1%
I F1%
I 7.3%
Il 7.8%
% 8.1%
I 8.9%
I 8,67

2007

2005

2004

2010

2011

20

Fuente: DANE
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DEANE Porcentaje de no respuesta de las grandes empresas™ MTCES
2007-2012 (Il trimestre)

Forcentaje de

no respuesta

| 0,0%
I 1.3%
Il 0.b%
I 0.0%
| 0,0%
I 1.3%
Il 0,0%
I 0.0%
| 0.b%
I 0.0%
Il 0,0%
I 1.3%
| 0.b%
I 0.6%
Il 0.b%
I 0.6%
| 1,3%
I 1.3%
Il 1,3%
I 1.9%
| 1,3%
I 1,3%

Ano Trimestre

2007

2008

2004

2010

2011

2012
Fuente: DANE
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Servicios, segun tipo de fuente de informacion por flujo comercial

SERVICIOS EXPORTACIONES IMPORTACIONES
SERVICIOS DE TRANSPORTE Encuesta a Empresas Registro Administrativo
VIAJES Balanza de pagos Balanza de pagos
SERVICIOS DE COMUNICACIONES Encuesta a Empresas Encuesta a Empresas
SERVICIOS DE CONSTRUCCION Balanza de pagos Balanza de pagos
Registro Administrativo Registro Administrativo
SERVICIOS DE SEGUROS Superintendencia Financiera Superintendencia Financiera de
de Colombia Colombia
SERVICIOS FINANCIEROS Registro Administrativo Registro Administrativo
SERVICIOS DE INFORMATICA Y DE INFORMACION Encuesta a Empresas Encuesta a Empresas
REGALIAS Y DERECHOS DE LICENCIA Encuesta a Empresas Encuesta a Empresas
OTROS SERVICIOS EMPRESARIALES Encuesta a Empresas Encuesta a Empresas
SERVICIOS PERSONALES, CULTURALES Y RECREATIVOS  Encuesta a Empresas Encuesta a Empresas

Registro Administrativo Ministerio

SERVICIOS DEL GOBIERNO Balanza de pagos ) _
de Relaciones Exteriores
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DEPARTAMENTO - e
E aomnstRamve  MUESTRA TRIMESTRAL DE COMERCIO IMPORTANTE: los datos que e DANE solicita
NACIONAL DE en este_f:::lrmutang s_on estr!ctamente
DA NE ESTADISTICA EXTER[OR DE SERVlC]OS = MTSCE conﬁden-;iales y en ningun caso tienen ﬁ_ne_s
fiscales ni pueden utilizarse como prueba judi-
( J cial. Ley 79 de 1993, Art5.°.
Actividad
[emn-:')mica [Novedad J
~ CAPITULO 1.1 - IDENTIFICACION
ifiisio Registro mercantil / sin animo de lucro / de proponente
NIT | 1 ge. |2 CE. |3 Matricula/ | 4 R ion | 2
de orden enovacion [2 ]
. Matricula/
Nro. DV. Camara registro
~— 2 - UBICACION Y DATOS GENERALES
1. Razon social de la empresa
2 Nombre comercial 3. Sigla
4_ Domicilio principal o direccion de la gerencia LGGR
5 Municipio 6. Departamento
7. Teléfono 8. Fax 9 AA
10. Direccion para notificacion LGPN
11. Municipio 12. Departamento
13. Telefono 14. Fax 15 AA
16. Correo electronico (E-mail) 17.Web




Para tomar decisiones

DANE
~CAPITULO Il. OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL DE SERVICIOS
Margue con una X los senvicios exportados (columna E) o importados (columna 1).
Reacuerde que se registran como exportacdones los servicios prestados por su empresa a agentes me residentes y como importaciones los sendcios adquindos por su empresa de no
residentes. Se deben incluir las operaciones con |a casa matnz y empresas vinculadas.
Operaciones g:’g‘gg E ] Ciperaciones Ecinﬂlgg E |
SERVICIOS DE TRANSPORTE 205 SERVICIOS DE INFORMATICA Y DE INFORMACION 262
Transporte maritimo 206 Servicios de informatica 263 |:| |:|
Transporte maritimo de pasajerns 207 |:| |:| Servicios de informacion 264 |:| I:l
Transporte maritimo de carga 208 |:| |:| Servicios de agencias de noticias 2RO |:| |:|
Oiros servicios de transporte maritimo 200 |:| |:| Otros servicios de suministro de informacion 220 |:| |:|
Transporte aéreo 210 REGALIAS Y DERECHOS DE LICENCIA 266
Transporte aéreo de pasajercs 211 |:| |:| Franguicias comerciales y derechos similares e |:| |:|
Transporte aéreo de carga 212 [] [[]  Otrasregalias y derechos de lisencia g0z |:| |:|
Oiros servicios de transporie asreo 213 |:| |:|
OTROS SERVICIOS EMPRESARIALES 268
Transporie espacial ] |:| |:| Servicios de amendamiento de explotacion Zrz2 |:| I:l
Servicios empresariales, profesionales y ecnicos varos 273 |:| |:|
Transporte ferroviario 219
Transporte ferrovianic de pasajeros 220 I:‘ I:‘ Servicios juridicos, contables, de asesoramiento adminis-
Transporte ferrovianio de carga 21 [] [ tative y relaciones pliblicas 274
Citros servicios de transporte femoviario 270 |:| |:| Servicios juridicos S D I:l
- eter 293 Servicios contables, de auditoria, de teneduria de libros y aseso-
ransporte por ca 3
e ramienta tributaria e [] []
Transports de pasajeros por cametera 224 |:| |:| B . . . . .
Servicios de consulioria en administracion y gestion y relaciones
Transporte de canga por cametara 225 |:| |:| i - I:l D
icas
Ciros senvicios de transporte por cametera 26 |:| |:| i - ) o
Publicidad, investigacion de mercados y encuestas de
Transporie por vias de navegacion intericres 237 opinion publica 278 D D
Transporte de pasajeros por vias de navegacion interiones 28 [] [ Investigacion y desamrollo (I + D) ) |:| |:|
Transporte de carga por vias de navegacion interores pe|
B ) . k D D Servicios arquitéctonicos, de ingenieria y ofros servicios
Citros senvicios de transporte por vias de navegacion interiores 730 |:| |:| L
téenicos 280 |:| D
Transporte por tuberias y transmision de energia eléctrica 23 |:| |:| scins agricolas, miners y de cionenel lugar 281
Ciros servicios de apoyo y ausliares del tramsporte 232 |:| |:|
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— CAPITULO Ill - EXPORTACIONES DE SERVICIOS EN EL TRIMESTRE
Numeral 1. Exportaciones segin modo de transaccion
3.1 Modo 1. Suministro transfronterizo: ;Su empresa realizd ventas de servicios a empresas o agentes no residentes en Colombia, sin salir del pais?. La

prestacion del servicio pudo haberse realizado por teléfono, fax, internet u otros enlaces informaticos, la television o el envio de documentos, cintas, etc., o
por coreo 0 mensajeria. Ejemplo: venta de senvicios de un software especializado a una empresa no residente en Colombia atraves de intermnet.

si [1] | No [2] ]
Si su respuesta es afirmativa, en el siguiente cuadro seleccione ellos) servicio{s) exportado(s) v el(los) pais(es) de destino y escriba el valor comespondiente.
De lo contrario vaya al punto 3.2 (S &f espacio no es suficiente, adicione haias simiares con i3 fmommacidn)

Codigo servicio Pais
exportado (CABPS) Nombre del servicio exportado de destino Cadigo del pais Walor de la exportacion
(1) (2} (3) (4) (3)

TOTAL

3.2 Modo 2. Consumo en el extranjero: ;Su empresa realizo durante el timestre ventas de servicios a empresas o agentes no residentes que se desplazaron
a Colombia para recibir el servicio? Ejemplo: capacitacion para agentes no residentes gue se desplazan a Colombia para recibirla.

si [1] | No [2] |

Si su respuesta es afirmativa, diligencie el siguiente cuadro; de lo contrario vaya, al punto 3.3. /S/ & espacio no es suffciente, adicione fo/as simiares con /3

iammacion)
L . Pais de .
Codigo servicio Nombre del servicio exportado residencia Codigo del Valor de la exportacion
exportado (CABPS) del cliente pais
(1) (2) (3) (4) (3)

TOTAL
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3.3 Modo 3. Presencia comercial: ;Su empresa prestd servicios en el extranjero para los cuales fue necesario permanecer en el exterior por un periodo inferior
a 18 meses? Ejemplo: servicios de asesoria y montaje de estructuras metalicas, para lo cual la empresa permanece en el exterior menos de 18 meses

si [1] | No [2] |

5i su respuesta es afirmativa, diligencie el siguiente cuadro de donde se encuentra la sucursal o filial v escriba el valor cormespondiente. De lo contrario vaya al
punto 3.4 (S & espacio no es suiicienite, adicione NaiEs simiEares con i3 fvammacion)

Pais donde se
Cadigo servicio Nombre del servicio prestado encuentra la Cadigo del Yalor de las ventas
prestado (CABPS) sucursal o filial pais
(1) (2) (3) (4] (5)
TOTAL

3.4 Modo 4 Presencia de personas fisicas: i Su empresa, durante el trimestre, vendid servicios a empresas o agentes no reidentes en e| pais, a través del
desplazamiento temporal al exterior de personas naturales, en nombre de su empresa? Ejemplo: curso de capacitacion para el uso y mantenimiento de software,

dictado por un experto colombiano en otro pais.
si [1] | No [ 2] |

Si su respuesta es afirmativa, diligencie el siguiente cuadro. (S &f es0acio IO 85 SUTciEnie, advicione Moias simiares con 13 mromacion)

e Mombre del servicio exportado Fais de C{:chg? del Valor de la exportacion
exportado (CABPS) destina pals
(1} (2} 3) 4] (5)
TOTAL
Numeral 2. Valor en ddlares y tasa de cambio
“alortotal de las exportaciones Valortotal de las exportaciones “alor de latasa de cambio
en miles de pesos & en dolares utilizada en pesos

Mumeral 3. Monedas de transaccion

Sobre el valor trimestral de sus exportaciones, indigue qué porcentaje de ese valor comespondid a operaciones gue usaron como moneda de transaccion cada
una de las siguientes
Us Dolar = Euro ¥ Yen £ Libra esterlina Bolivar Otras monedas Total monedas

% + |%+ |%+ |%+ %+| | | % = 1 ol o|%
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DANE ACCESO AL SISTEMA DE CAPTURA

- o

DEPARTAMEMNTO
ADMINISTRAYIVG |
NACIONAL DE
DA NMIE ss1amisTica

Bienvenido a la Muestra Trimestral de Servicios (MTS)

El objetivo de esta Encuesta es obtener informacion especifica del sector, relacionada con ingresos, gastos y empleo,
ademas de las operaciones de comercio exterior de semrvicios realizadas a nivel empresanal, dada la creciente
importancia que ha adquirido el sector en el contexto economico mundial y por la necesidad de contar con estadisticas
que apoyen las negociaciones y los acuerdos internacionales. Gracias a su valiosa colaboracion, los resultados de
esta investigacion son una herramienta importante en la toma de decisiones econdamicas del pais.

IMPORTANTE: los datos que el DAMNE solicita en este formulario son estrictamente confidenciales y en ningln caso
tienen fines fiscales ni pueden utilizarse como prueba judicial (Art. 5.° Ley 79/93).

Usuario: || |

Contrasefia: | |

Ingreso |
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Lista de emprasas Reportes Aﬂ_mlnl:trll:lén Daescargas Salir

TOTAL HACIONAL CONSOLIDADOD
Seleccions el periodo 3 consultan trim3_2012 W
.
Direccion Territorial | Directorio Base | Total Capturadas Total Criticadas
oo [woveanaos  Tou
581 430 430 T 5T
Barranqguilla
* 100,00 T4.01 12.74 83,85 T4.01 13.25 Br.28
Totsl 3188 2438 ez 2030 2438 438 ZBT4
Bogota
* 10000 T6.54 822 8412 T8.54 1382 50.TE
Totsl 192 12 41 118 22 e 151
Bucsramangs
T 10000 63.54 21.35 @042 B354 i5.10 TS.BE5
Totsl 541 418 54 vz 418 Ti 45T
Cahi
% 10000 TG.E8 958 B8.T8 T8.88 f3.12 S0.02
Totsl 233 iri Zr 145 171 a5 208
Manzales
T 10000 T3.389 11.58 G223 7333 i5.02 BB.41
Taotsl TES 845 44 Gid4 G458 & T25
Medelin
% 10000 B1.BB 5T2 TS.B4 E1.8B 10.40 2428
Totsl B4g2 4230 53z 2848 4230 T3 4350
Taotsl
T 10000 T6.58 .71 0555 TE8.58 13.32 50.30
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CONTROL DETALLADO DEL OPERATIVO

PROCE 50 CON S04 I&DD

INFORME OPERATIVO POR PROCESOS

Seieccinte o perodo & conaule | el 2012 W

Splpcsiong b regls § contwitst | Darrincels (N

OPERATIVO DIRECCION TERRITORIAL | ENVIADAS DANE CENTRAL
RECOLECTORI| TOTAL | | | ' H leir ALAS 5| ' |
CRITICO | FUENTES |GRABADAS| % |DEUDA| %= % |mMDE| % |HOVEDADES | %
MGITADOR | ASIGHADAS | , ntr'umrm
| Lt Craibing Tiorres | |
o phimi & [+ TN 2 mesas 47 b 8 | oo g #1954 # 830 |
| Lt LUcK, _ '
OECRE LOZAKD = 13 1 4TET ] & TiE3 =] EE BT 1] i i [ T4z ] T.i4
ELE D JESUS | 5
WA= BERRITS
GoUEZ A
F:H-H.‘.E-tEEL
CaSTHLLO a [1]
BARTREE
FRED'Y EMANLE [
ACS CARABALLD f11] T D 11 13 T30 55 BE T8 A 3 EOn T BT T - s .
TG M T |

i R i
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REVISION DE CALIDAD DE INFORMACION

' Teenastry: | trmd_2012 _"'l_'|

Archives Panos (Frodusside, Comersio Exaarice, Frodussdn y Comee Exty | Comersa Emwear

Dapcargar Foemylang Cascagar Dectorg

Cagitio - Caritata Onica |

Cagihils [1- Frodesssn |

Capituls 111 Comarses Interncanal J
| Cagtuls IV-Exgporacenes | Cagituls V- Exgortscieess - Uosos !
Caaitii - Impariasions | Cagingie V- imponpcesons - Uodos |
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Cuadro 1
Exportaciones de Colombia, segun agrupaciones CABPS

Miles de ddlares lll Trimestre 2012

Principales Agrupaciones CABPS [l Trimestre Il Timestre Vi (k) Contribucion a la
20127 20127 I variacion

SERVICIOS DE TRANSPORTE

REGALIAS Y DERECHOS DE LICENCIAS

SERVICIOS DE COMUNICACIONES

OTROS SERVICIOS EMPRESARIALES

SERVICIOS PERSONALES, CULTURALES Y RECREATIVOS

SERVICIOS DE INFORMATICA Y DE INFORMACION

VIAJES

SERVICIOS DE CONSTRUCCION

SERVICIOS DE SEGUROS

SERVICIOS FINANCIEROS

SERVICIOS DEL GOBIERHO
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Cuadro 2

INFORMACION ESTADISTICA

Servicios exportados segun modo de suministro

Total nacional

Miles de Ddlares

Participacion

Sug?r?:tm Descripcion del Modo Principales servicios Exportados CABPS Il Trimestre Il Trimestre e
2012° 2011* 2012
MOoDo 1 Suministro Transfronterizo
MOoDo 2 Consumo en el extranjero
MoDo 3 Presencia comercial
MODO 4 Presencia de personas fisicas
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Cuadro 3
Servicios exportados, segun paises de destino
Total nacional

Miles de ddolares

Participacion
(%)
M Trimestre
20127

Codigo CABPS Il Trimestre Il Trimestre ‘Varacion Contribucion a
20127 2011° (%) la variacidn

Total

ALADI
Comunidad Andina
Bolivia
Ecuador
Perd
Resto Aladi
Argentina
Brasil
Chile
Cuba
Meéxico
FParaguay
Uruguay
Venezuela

Estados Unidos
Fuertoc Rico
Canada

Unidn Europea

Japén

China

Costa Rica

Replblica Dominicana
Suiza

Panama

Resto de paises
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Cuadro 6
Exportaciones de servicios, segun principales paises de destino y principales Agrupaciones CABPS
Il Trimestre 2012

Miles de dolares

Pais de destino Codigo CABPS Descripcion I-1ll Trimestre

2012P 2011P 2010° 2009° 2008°

ALADI
Comunidad Andina
Bolivia
Ecuador
Perl

Resto Aladi
Argentina
Brasil

Chile

Cuba
México
Paraguay
Uruguay
Venezuela

Estados Unidos
Puerto Rico
Canada
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